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一般財団法人 ネットショップ能力認定機構

『ネットショップ検定』を開催し『ネットショップ実務士』を認定する

「ネットショップ能力認定機構」設立

～加速する消費者向けイーコマース市場で戦力人材の育成と供給を目指す～

一般財団法人 ネットショップ能力認定機構(所在地：東京都港区、代表理事：米倉 誠一郎)が、2010 年

4 月 27 日設立されました。

当機構は、今後ますます発展していく消費者向けイーコマース(ネットショップ)市場において、ネット

ショップでの実務能力を認定する『ネットショップ検定』を開催し、戦力となる人材『ネットショップ

実務士』の育成と供給を行うことでネットショップ業界の発展を支援します。

【ネットショップ能力認定機構とは】

「ネットショップ能力認定機構」は、消費者向けイーコマース(ネットショップ)事業者と、そこで働き

たい人材とを適切に結びつけるために、ネットショップで勤務するために必要な能力を、特定の事業者

に偏らない基準により評価・認定し、戦力となる人材の育成と供給を行い、ネットショップ業界の発展

を支援します。教育機関への育成カリキュラム提供、教材提供なども積極的に実施し、職業人としての

人材育成を促進します。

◇詳細 URL： http://ACIR.jp/

【背景】

大手流通業(百貨店、スーパーなど)に見られるように、インターネットを活用してない店舗の売上は

下降の一途をたどっています。一方、ネットショップでの取引額は年々増加しています。2014 年の

取引額見込みは 12 兆円と言われていますが、ネット化可能な取引の 3～4％程度でしかありません。

今後、さらにネットショップでの取引額は増加すると考えられます。

仕事のあるところには資源(ヒト・モノ・カネ)が必要です。モノやカネの移動は簡単ですが、ヒトの

移動は簡単ではありません。そこでネットショップで働くための能力基準を示し、能力を持ったヒトを

認定していくため、「ネットショップ能力認定機構」が設立されました。

【事業内容】

1)ネットショップ実務士(4 職種×4 段階レベル)の評価および認定

2)ネットショップ実務士の人材要件を定義し、改善するための調査研究

3)ネットショップ実務士を育成するためのカリキュラム開発および提供

4)ネットショップ実務士の能力向上に有効な教育の認定

5)ネットショップ実務士としての訓練を行うためのインターン実施

6)ネットショップ実務士の就業および能力向上に関する相談および指導

7)上記事業に必要な出版物の刊行

http://acir.jp/


■ネットショップ実務士

当機構が定めるトレーニングを修了した受講者に対しテストを行い、合格した者を資格者として認定

いたします。

上記のほか、既に活躍中のショップに対し、実績認定も行ってまいります。2013 年までに 3 万名の

ネットショップ実務士の輩出を目指してまいります。

■ネットショップ検定

当機構が発行する教材で自学自習し、年 4 回(初年度予定)開催される試験に合格した者を資格者として

認定いたします。2013 年までに 2 万名の受検者、1 万 4 千名の合格者の輩出を目指してまいります。

【一般財団法人 ネットショップ能力認定機構 概要】

英語表記 ： Accreditation Council for Internet Retailer Ability (ACIR)

所在地 ： 〒105-0021 東京都港区東新橋 2-10-10 東新橋ビル 2F

代表理事 ： 米倉 誠一郎(一橋大学 イノベーション研究センター長)

理事 ： 杉山 知之(デジタルハリウッド大学 学長)

杉浦 治(株式会社学びラボ 代表取締役)

設立 ： 2010 年 4 月 27 日

URL ： http://ACIR.jp/

【本件に関するお問い合わせ先】

一般財団法人 ネットショップ能力認定機構 運営事務局

広報担当 ： 辻田

TEL ： 03-3595-1175

FAX ： 03-6893-3733

E-mail ： pr@ACIR.jp

http://acir.jp/
mailto:pr@ACIR.jp

